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1. INDICADORES E META DE PRODUGCAO DO CONTRATO

1.1- INTERNACOES HOSPITALARES (SAIDAS)

1.1-1. SAIDAS - CLINICA MEDICA

O contrato de gestdo n° 045/2022 estabelece a meta de 433 saidas hospitalares, sendo

200 saidas de clinica médica, 104 saidas de clinica obstétrica e 129 saidas de clinica

cirlrgica.
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1.1-2. SAIDAS - CLINICA OBSTETRICA

Saidas Hospitalares - Clinica Obstétrica
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Observa-se acima que no ultimo trimestre, 0s niUmeros das saidas hospitalares tém se

aproximado da meta estabelecida.

1.1-3. SAIDAS — CLINICA CIRURGICA
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Os servigos de cirurgia estdo em processo de implantagdo, como a adequacéo de estrutura,
aquisicdo de equipamentos. Os recursos provenientes para estas adequacfes tém sido de

custeio, pois a verba de investimento solicitada esta em processo de estudo pela SES-GO

1.2- CIRURGIAS

Cirurgias Programadas
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As cirurgias programadas e justificam-se pelo mesmo apontamento das saidas de clinica

cirdrgica.
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A agenda para as cirurgias ambulatoriais iniciou em dezembro/2022, porém no periodo
ndo apresentou-se demanda para a oferta. Os procedimentos sdo ofertados via regulagédo
e tem por objetivo oferecer qualidade e resolutividade. No més de janeiro, realizamos 31

procedimentos.

1.3- CONSULTAS AMBULATORIAS

Em 24 de agosto de 2022, inciamos as consultas médicas ambulatoriais na Unidade, com
0 atendimento do gastroenterologista, realizando as avaliagdes dos egressos poés

Endoscopia Digestiva Alta e Colonoscopia, bem como retorno e progndstico pés bidpsias.
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Consuta Nao Médica
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As especilidades das consultas ndo médicas estdo vinculadas a abertura do centro

cirurgico. O centro cirurgico esta em processo de adequacao para iniciar as operacoes.

1.4- SADT EXTERNO

A Unidade Hospitalar deverd ofertar e realizar a0 menos mensalmente 60 exames de
colonoscopia, 40 exames de ecocardiograma, 80 exames de eletrocardiograma, 50
endoscopias, 80 exames de Raio- X, 600 tomografias computadorizada (TC), 40 exames
de ultrassonografia/ Doppler, 400 exames de ultrassonografia para pacientes externos,
com variacdo de até £10%, sendo os pacientes referenciados pelo Complexo Regulador
Estadual.
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B Colonoscopia 33
M Ecocardiograma 33
M Eletrocardiograma 0
Endoscopia 49
M Raio X 0
W Tomografia 462
B USG/Doppler 17
B USG 92

1.5- HOSPITAL DIA

O Hospital Dia sera disponibilizado aos pacientes que comparecem a Unidade apenas para
recebimento de dose esquematica de medicagdo endovenosa e pequenos procedimentos
cirurgicos; pacientes clinicos e/ou cirargicos que necessitam de permanecer na Unidade por
um periodo méaximo de 12 horas, devidamente regulados pelo Complexo Regulador
Estadual.

A Unidade Hospitalar deverd realizar 176 atendimentos no Hospital Dia por més, com
variacdo de até £10%.
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Hospital Dia
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1.6- ATENDIMENTO PRONTO SOCORRO

Atendimento Urgéncia e Emergéncia
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De acordo com o contrato de gestdo n® 045/2022, no anexo I, Item 9 “estabelece que 0s
numeros do pronto atendimento n&o configuram linhas de servico para o efeito de metas de
producdo que a unidade deverd manter o servico de urgéncia e emergéncia em
funcionamento nas 24 horas do dia, todos os dias da semana e, mensalmente, a meta é
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atender todos os usuérios da demanda esponténea, referenciados e/ ou encaminhados para

a Unidade Hospitalar ”.

2. INDICADORES E METAS DE DESEMPENHO DO CONTRATO

2.1.TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR

De acordo com o contrato de gestdo n° 045/2022, a taxa de ocupacao para a enfermaria é de

85%, e 90% para as unidades de terapia intensiva.

Taxa de Ocupacgao
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I Clinica Médica 58,17%

. UTI 91,71%
Clinica Cirurgica 0,00%
Maternidade 110,89%

=@=Geral 72,18%

A natureza das doencas, comorbidades, influenciam diretamente no tipo de tratamento do
paciente. Dessa forma, enfrentamos as seguintes situa¢fes que elucidam a taxa de ocupagéo

hospitalar:

Aumento na quantidade de pacientes idosos e a seguranca para abordagem e planejamento
terapéutico: Todos os pacientes idosos, para uma abordagem segura e melhor plano
terapéutico possui como rotina a realizacdo de exames. Além disso, em grande maioria 0s
pacientes que adentram, possuem maultiplas comorbidades que necessitam de
acompanhamento por outras especialidades e compensacao clinica.
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2.2.MEDIA DE PERMANENCIA HOSPITALAR

De acordo com o Contrato de Gestao n° 045/2022, os tempos médios de permanéncia
(TMP) para clinica médica 4 dias, obstétrica 2 dias, cirurgica programadas 2 dias e cirdrgica
3 dias.

Média de Permanéncia
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N nternagdo 5,53
s Clinica Cirurgica 0,00
UTl 5,53
Maternidade 2,57
=—O=— Geral 5,19

Em relagdo a média de permanéncia ndo conseguimos atingir a meta estimulada pelo perfil

dos pacientes admitidos pelo Pronto Atendimento e via Regulacdo Estadual.

Apesar da melhora do indicador, ainda ndo atingimos a meta contratual, mas se demonstra
compativel com a clinica médica que continua recebendo pacientes graves provenientes da
UTI muitas vezes em cuidados paliativos, pacientes do Pronto Atendimento e regulacao.

Além disso, o perfil clinico dos pacientes requer uso de antibidticos por, pelo menos 7 dias.

Com relacdo a maternidade, o tempo de permanéncia aproxima-se da meta estabelecida.
Alguns fatores relacionados a doengas como ISTs, como sifilis, demandaram maior periodo
de internacdo da mae e recém nascidos, estendendo de 02 para 10 dias sua permanéncia para
conclusdo da terapia com antimicrobiano, além da evidéncia de neonatos com quadro de
ictericia, e consequente tratamento com fototerapia, bem como bebés com perda de peso que

ampliam sua internacdo para maior periodo até a recuperacéo do peso ideal
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2.3.INDICE DE INTERVALO DE SUBSTITUICAO

Assinala o tempo médio em que um leito permanece desocupado, entre a saida de um paci-
ente e aadmisséo de outro. De acordo com o contrato de gestdo n° 045/2022, a meta é manter

um intervalo de 17 horas ou tempo inferior a este.

Intervalo de Substituicao
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Janeiro

H Intervalo de Substituicdo 1,7

Durante o periodo observado, nota-se que o indice sempre esteve abaixo do estabelecido,

cumprindo plenamente a meta.

2.4.TAXA DE READMISSAO EM UTI

Mede a taxa de pacientes que retornaram a UTI do mesmo hospital em até 48 horas desde a
Gltima vez que deixaram a UTI da unidade hospitalar ap6s a primeira admissao. De acordo
com o contrato de gestdo n° 045/2022, a meta estabelecida é manter a taxa de até 5%.
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Taxa de readmissao em UTI
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2.5.TAXA DE READMISSAO HOSPITALAR

O indicador de Readmissdo Hospitalar mede a taxa de pessoas que retornaram ao hospital
em até 29 dias desde a Gltima vez que deixaram a unidade hospitalar apds a primeira admis-
sdo. De acordo com o contrato de gestdo n® 045/2022, a meta é manter a taxa menor ou igual
a 20%.

Taxa de readmissao hospitalar
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M Taxa de readmissdo hospitalar 0,48%

A Desospitalizacdo segura € uma das praticas da nossa equipe assistencial, 0 que nos
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permitiu o cumprimento da meta estabalecida.

2.6.PERCENTUAL DE OCORRENCIA DE GLOSAS NO SIH - DATASUS

De acordo com o contrato de gestdo n° 045/2022, o indicador mede a relagdo de
procedimentos rejeitados no Sistema de Informacgdes Hospitalares em relacdo ao total de
procedimentos apresentados no mesmo Sistema, no periodo. A meta é manter o percentual

menor ou igual a 1%.

Percentual de ocorréncia de glosa
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2.7.PERCENTUAL DE SUSPENSAO DE CIRURGIAS PROGRAMADAS POR
CONDICOES OPERACIONAIS CAUSAS RELACIONADAS A UNIDADE

De acordo com o contrato de gestdo n°® 45/2022, a meta de suspenséo de cirurgias programa-

das por condicbes operacionais causadas relacionadas a unidade, é de menor ou igual a 5%.
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PERCENTUAL DE SUSPENSAO DE CIRURGIAS PROGRAMADAS POR
CONDIGOES OPERACIONAIS CAUSAS RELACIONADAS A UNIDADE

100,00%
90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00% .
Janeiro
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relacionadas a unidade 0,00%

A unidade estd em processo de estruturacdo para procedimentos cirurgicos.

2.8.PERCENTUAL DE SUSPENSAO DE CIRURGIAS PROGRAMADAS POR
CONDICOES OPERACIONAIS CAUSAS RELACIONADAS AO PACIENTE

De acordo com o contrato de gestdo n° 45/2022, a meta de suspensdo de cirurgias programa-

das por condi¢Oes operacionais causadas relacionadas ao paciente, é de menor ou igual a 5%.

PERCENTUAL DE SUSPENSAO DE CIRURGIAS PROGRAMADAS POR
CONDICOES OPERACIONAIS CAUSAS RELACIONADAS AO PACIENTE
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2.9.TAXA DE APLICACAO DA ESCALA DE ROBSON A PARTURIENTES SUB-
METIDAS A CESAREA.

Essa classificacdo estratifica as gestantes em 10 grupos distintos, nos quais espera-se um percentual
aceitavel de cesareas. A identificacdo do tamanho dos grupos dessa classificacdo, pode demonstrar
ao gestor qual é a sua populacido obstétrica predominante, permitindo a tomada de decisdo para

reduzir o indice de cesareas e a comparacao desse indicador com outras localidades ou instituicdes.

Aplicacdo Taxa de Robson
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M Aplicagdo Taxa de Robson 47,62%

A taxa de aplicagdo da escala de Robson até dezembro de 2022, encontrava-se em processo
de implantagdo. A partir de janeiro, as equipes foram treinadas para utilizacao da ferra-

menta dentro do sistema, permitindo o inicio do seu funcionamento.

2.10. PERCENTUAL DE PARTOS CESAREOS

De acordo com o Contrato de gestdo n® 045/2022, a meta de partos cesareos deve se manter
igual ou menor do 15%.
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Percentual de partos cesareos
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No Brasil, a maioria dos partos ocorrem em ambiente hospitalar. Destes, 56% sdo partos
cesarea (GUIMARAES et al., 2021). Na regifo Centro-Oeste 62,5% dos partos correspon-
dem a ceséareas, enquanto a regido Norte apresenta 0 menor indice 46,2%. (KNOBEL, 2020).
Segundo dados do Sistema de Nascidos Vivos, do Ministério da Saide, no ano de 2020 o
indice de cesareas no Estado de Goiés representou 68,45%. Ja no municipio de Goiania, esse
namero de Goiania, esse indice atingiu 71%. (BRASIL, 2020). As indicac¢Ges de parto cesa-
reas sdo realizadas ap6s anélise clinica. Os indicadores da unidade estdo em proximidades
com os indicadores nacionais. Ainda assim estamos trabalhando para melhora deste indice.

2.11. PERCENTUAL DE INVESTIGACAO DA GRAVIDADE DAS REACOES AD-
VERSAS A MEDICACAO

De acordo com o contrato de gestdo n° 045/2022, a meta estabelecida para a investigacéo da
gravidade de reacdes adversas a medicacao € que seja maior ou igual a 95% dos casos apre-
sentados.
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Percentual de investigacao da gravidade de reagdes
adversas a medicacao (Farmacovigilancia)

100,00%

90,00%

80,00%

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Janeiro

M Percentual de investigacdo da gravidade de
reagOes adversas a medicagdo 0,00%
(Farmacovigilancia)

2.12. RAZAO DO QUANTITATIVO DE CONSULTADAS OFERTADAS

De acordo com o contrato de gestdo n° 045/2022, a meta da razdo quantitativa de consultas

ofertadas devera manter a proporc¢éo igualitaria a quantidade de consultas propostas.

Razao do quantitativo de consultas ofertadas
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2.13. PERCENTUAL DE EXAMES DE IMAGEM COM RESULTADO EM ATE 10
DIAS

De acordo com o contrato de gestdo n° 045/2022, a meta dos exames de imagem com
resultado em até 10 dias é maior ou igual a 70%.

Percentual de exames de imagem com resultado em
até 10 dias
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2.14. PERCENTUAL DE MANIFESTACOES QUEIXOSAS RECEBIDAS NO SIS-
TEMA DE OUVIDORIA DO SUS

De acordo com o contrato de gestdo n° 045/2022, a meta é manter menor que 5%, as

manifestacdes queixosas recebidas na unidade hospitalar.

Manifestacdes Queixosas SUS

0,60%
0,50%
0,40%
0,30%
0,20%

0,10%

0,00%

Janeiro

B Manifestagdes Queixosas SUS 0,54%
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Nota-se pelo grafico acima que mantivemos o indicador dentro da meta estipulada, inferindo
qualidade e a agilidade nas resolucdes das manifestacdes apresentadas pelas pessoas que

utilizam do servico da unidade hospitalar.

3. DADOS ASSISTENCIAIS

Atendimento Urgéncia e Emergéncia

2.500
2.000 1.912
1.500
1.240
1.000
500
0
dez-22 jan-23
H Atend. 1.240 1.912

Classificagcao de Risco - Pronto Atendimento

1%

7%

= Azul

= Verde
Amarela
Laranja

m Vermelho
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w
De acordo com o Ministério da Salde, a classificagdo de risco é utilizada no acolhimento

hospitalar para se fazer uma avaliacdo inicial do paciente e determinar a necessidade de um
atendimento mais urgente.

Atendimentos por Sexo - HEL
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Internagdes Hospitalares
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H Internagdo 76 75
mUTI 21 21
m Sala Vermelha 0 0

Maternidade 98 113

Pacientes readmitidos entre 0 e 29 dias da ultima alta
hospitalar - HEL
4
3
2
1 L]
0
dez-22 jan-23
M Internagdo 3 1
mUTI 0 0

A taxa de readmissdo hospitalar € um importante indicador hospitalar considerando o
atendimento prestado pela unidade hospitalar. O gréfico acima evidencia que a reinternacéo
entre 0 e 29 dias ap0s a alta, tem ocorrido sistematicamente nos Gltimos meses.
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Saidas Hospitalares - Clinica Médica
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Saidas Hospitalares - Clinica Cirurgica
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A média de permanéncia é um classico indicador de gerenciamento do leito hospitalar. O
alto indice de pacientes acima de 65 anos de idade, corrobora para uma média de
permanéncia maior, uma vez que, pessoas na faixa etaria possuem mais de uma comorbidade

gue necessitam de tratamento.
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4. DADOS RELACIONADOS A QUALIDADE

Procedimentos Invasivos em Leitos Criticos - HEL
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0,0%
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M Cateter Vesical de Demora 48,5% 49,7%
B Cateter Venoso Central 59% 45%
M Ventilagdo Mecanica 39% 33%
Procedimentos Invasivos na Enfermaria - HEL
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10,00%
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8,00%
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4,00% 3,15% 3,58%
2,00%
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M Cateter Vesical de Demora 8,40% 10,60%
M Cateter Venoso Central 3,15% 3,58%
M Ventilagdo Mecanica 0,00% 0,00%

4.1 Farmacovigilancia
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Numero de Reag¢des Adversas Ocorridas por Clinica - HEL
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Numero de Reacdes Adversas Ocorridas por Gravidade - HEL

2

2

1

1

0 0 0 0 0 0
0
dez-22 jan-23
W Leve 0
B Moderada 0

B Grave 0



HOSPITAL ESTADUAL susmBm -

De Luziania - Vasco do Rosario Melo

5. DADOS DA EQUIPE MULTIPROFISSIONAL

5.1 FARMACIA
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1.367

Satde

Intervengdes Farmacéuticas - HEL

Posologia

14,80%

Detecgdo
de reagdo
adversa a
medicame
nto

0,00%

Inclusdo
de
medicame
nto na
prescri¢cao

29,60%

Substituica

ode
medicame
nto

14,80%

j

an-23
1.367
350

Suspensdao Ajuste na Des(;:zrte
Ajuste de de via de .
e ) L medicame
indicagdo K medicame administra ~
nto cio nto ndo
validado
0,00% 7,40% 0,00% 0,00%
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Aceitabilidade das Interveng¢6es farmacéuticas - HEL

100,0%

88,9%
90,0%
77,8%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0% 22,2%
10,0%
005 I

dez-22 jan-23
W Aceitas 88,9% 77,8%
W N3o aceitas 11,1% 22,2%

5.2 FISIOTERAPIA

Atendimentos de Fisioterapia por Clinica - HEL
1.600
1.400 1334 1.256
1.200
1.000
800
600
400
200

dez-22 jan-23
M Internagdo 1.334 1.256
m UTI 594 410
H Centro Obstétrico 1 4
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5.3 SERVICO SOCIAL

Atendimentos do Servigo Social por Clinica - HEL

400

322
300
200 149
100
20
0 —

21 6
dez-22 jan-23
M Pronto Socorro 20 1
M Internagdo 322 172
mUTI 149 82
Maternidade 23 21
M Sala Vermelha 17 6
5.4 PSICOLOGIA
Atendimentos de Psicologia por Clinica - HEL
200
180 17 167 1%
160
140
120
100
80
60
40
20 9 5 2 1
O I
dez-22 jan-23
M Internagao 176 167
mUTI 67 180
® Maternidade 12 17
Sala Vermelha 9 2
M Pronto socorro 5 1

Durante o més de janeiro foram realizados 367 atendimentos do servico de psicologia. Sendo

eles distribuidos entre atendimento psicoldgico ao paciente através de visitas beira leito,
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solicitacGes realizadas pela equipe, visita virtual, atendimento ao responsavel e acolhimento

durante noticias de obito.

O ALCOM apresenta um indice baixo de solicitacdes, sendo assim, foi listado algumas
demandas de competéncia da psicologia e os profissionais da maternidade foram orientados
em quando devem solicitar o servigo, com objetivo de disseminar o trabalho do psicélogo e

consequentemente atender pacientes que necessitam do suporte emocional.

6. SERVICO DE APOIO AO DIAGNOSTICO E TERAPIA —SADT

Laboratorio de Analises Clinicas - HEL

13.000

12.803

12.800
12.600
12.400
12.200
12.000
11.800 11.643
11.600
11.400

11.200

11.000
dez-22 jan-23
H Total de Analises Clinicas 11.643 12.803
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Eletrocardiografia - HEL

180
160
140
120
100
80
60
40

20

0
dez-22 jan-23
B Total de ECG 134 169

RAIO-X

120
100
80
60
40

20

0
dez-22 jan-23
M Total de RX 73 109
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Hemodidlise - HEL

140

125
120
100 94
80
60
40
20
0

dez-22 jan-23
B Total de Sessdes de Hemodialises 125 94

TESTE RT-PCR/TR sobre o total de pacientes de PS - HEL
4,5 4

4
3,5
3
2,5
2
1,5
1
0,5
0

B N3o-Detectavel 4
M Detectavel 1

B Em Investigagdo 0
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Estado da
Satde

Total de testes COVID realizados em pacientes internados - HEL

350

300

250

200

150

100

50

(€]

S

w

N

1

0

297

0
dez-22
B N3o-Detectdvel 297

M Detectavel 5

B Em Investigagao 0

7. AREAS DE APOIO

316

jan-23
316

7.1. FARMACIAE LOGISTICA DE MEDICAMENTOS

Solicitacao de Compras - HEL

7
6 6
‘

dez-22

B Programadas 6

W Urgentes 7

jan-23
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Solicitacdes de Compras de Medicamentos Nao Padronizado -
HEL

dez-22 jan-23
B Programadas 0 0
H Urgentes 0

7.2. LAVANDERIA

Lavanderia - HEL
14.200 14.118
14.100
14.000
13.900

13.800

13.674

13.700

13.600

13.500

13.400
dez-22 jan-23
B Kg de roupas lavadas 13.674 14.118
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7.3.  SERVICO DE ENGENHARIA CLINICA

Numero de OS's de Manutencao Engenharia Clinica Realizadas -

HEL
250
200
150
100
50
0
dez-22 jan-23
B 0OS's Concluidas 171 207

7.4. SERVICOS DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Numero de OS's de Tl Realizadas - HEL

250
200
150
100

50

0
dez-22 jan-23
B OS's Concluidas 121 200



HOSPITAL ESTADUAL susmBm -

De Luziania - Vasco do Rosario Melo

7.5.  SERVICO DE INFRAESTRUTURA E MANUTENCAO PREDIAL

Numero de OS's de Manutencao Realizadas - HEL

160 155 156

150
140
130
120

110

100
dez-22 jan-23
W 0OS's Concluidas 155 156

7.6. SERVICO DE SATISFACAO DO USUARIO — OUVIDORIA

Indice de Satisfacao do Usudrio - HEL

80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

dez-22 jan-23
m Otimo 59,90% 73,90%
mBom 37,80% 25,40%
 Regular 1,80% 0,70%
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7.7. FATURAMENTO

AUTORIZACAO INTERNACAO HOSPITALAR

R$ 500.000,00 RS 462.887,81
R$ 400.000,00

R$ 300.000,00

R$ 200.000,00

R$ 151.108,10

R$ 100.000,00

162 280

R$ 0,00
DEZEMBRO JANEIRO

H AIH'S APRESENTADAS 162 280
HVALOR R$ 151.108,10 RS 462.887,81

BOLETIM DE PROCEDIMENTO AMBULATORIAL
R$ 250.000,00 RS 226.712,75
RS 200.000,00 RS 193.769,71

RS 150.000,00

RS 100.000,00

RS 50.000,00
11.246 12.060
RS 0,00 | |
DEZEMBRO JANEIRO
B PROCEDIMENTOS BPA 11.246 12.060

= VALOR RS 193.769,71 RS 226.712,75
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FATURAMENTO GLOBAL
R$ 800.000,00

RS 700.000,00 RS 689.600,56
RS 600.000,00
RS 500.000,00

RS 400.000,00

$344.877,81
RS 300.000,00

RS 200.000,00
RS 100.000,00

RS 0,00
DEZEMBRO JANEIRO

e TOTAL RS 344.877,81 RS 689.600,56

No més de janeiro houve um aumento de aproxidamente 100% com relagdo ao faturamento
do més de dezembro. Com relacdo as AIH"s, foram aprovadas 280 contas totalizando o valor
de R$ 462.887,81. O valor médio de cada conta foi R$ 1.653,17.

Dentro do més de janeiro, foram reapresentadas 42 contas do més de dezembro, que
somaram R$ 131.099,61

8. RECURS0OS HUMANOS.

Em termos de pessoal, o Hospital Estadual de Luziania- Vasco do Rosario de Melo-
HEL, conta com 258 colaboradores, sendo 231 alocados diretamente na area assistencial e

27 alocados em outras areas.

No més de Janeiro, 0 RH recebeu 09 solicitacdes para contratacdes, sendo que para essas
contrataces foram realizados processos seletivos internos e externos, tendo sido realizadas

30 entrevistas. Nesse mesmo periodo foram desligados 9 colaboradores.

A Gestdo de pessoas disponibiliza constantemente informacdes a Secretaria Estadual de
Saude Goiés (SES), destacando-se, dentre elas, as respostas a oficios e a questionamentos

guanto ao quadro de pessoal, controle de servidores lotados, controle de atestados gerais de
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COVID-19, bem como informag6es sobre turnover e treinamentos. Nesse periodo, houve

uma dedicacdo de 80 horas para respostas solicitadas pelos diversos setores desta secretaria.

Em Janeiro, 13 acdes educativas foram realizadas no HEL. As ac¢des abordaram temas
como: plano de contingencia do MV, validade dos dispositivos, escala de NEWS, janeiro

branco, cuidado com as méos, politicas de RH. Houve 550 participagoes.

Em janeiro € comemorado o dia do farmacéutico e o dia do auxiliar de farmarcia, o
Instituto Patris parabeniza todos essses profissioanais, por prestarem um excelente

trabalho.

Ba
UXILIAR DE

20:de janeiro FARMACIA'

-
Obrigada por sere
DI a go - nosso suporte no
Farmaceéutico cuidado com a saude

dos pacientes.

Nosso respeito e reconhecimento aos
profissionais que fazem da ciéncia um
principio de vida e salude

HOSPITAL ESTADUAL susmm m .HOSPITAL ESTADUAL ”+ .
|De Luziania - Vasco do Rosario Melo

O RH juntamento com 0 SESMT e psic6logas da equipe multi do HEL, realizaram nos
dias 18 e 19 de janeiro palestras para consicentizar os colaloradores sobre o janeiro branco,

que é um movimento social dedicado a construcdo de uma cultura da salde mental na
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humanidade. O més de janeiro foi escolhido por ser o0 més do recomeco, a cor branca
simboliza uma folha em branco onde serd escrito uma nova histéria. Apds as palestras, foi
realizado um monento de ginastica laboral para os colaboradores, conduzido pela equipe de

fisioterapia do HEL.

A seguir, veja-se o quadro dos colaboradores afastados por conta da COVID-19, além

de outros indicadores de importancia.

Colaboradores Afastados por COVID-19

Fungio set-22 out-22 | nov-22 | dez-22 |jan-23
Analista de Logistica
Assistente Administrativo
Coordenadora de CCIH
MNutricionista
Auxiliar Administrativo
Cuvidor

Coord Enfermagem 1

Supervisor Administrativo
Enfermeiro 2 3
Enfermeiro Administrativo

Fisioterapeuta 2 1

Fonoaudidlogo

Supervisor Administrativo

Auxiliar de Farmacia
Recepcionista
Condutor de Maca

Farmaceutico

Analista de Prestacao de Contas
Psicélogo
Auxiliar de Almoxarifado

===

Técnico(a) de Enfermagem 1 18
Total Colaboradores Afastados 0 0 1 28 3
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Taxa de Turnover Geral
Taxa jan-23 fev-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23 juk23 age-23 set-23 out-23 nov-23 dez-23
Turnover
Geral 3,68% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Taxa de Turnover Geral
®
3
400% =
3,50%
3,00%
2 2,50%
m
2,00%
1,50%
1,00%
0,50%
0,00%
-2 [ fewz3 | ™ | abr23 | mai-2 | jun23 | jukB |ago23 | set23 | out23 |now-23 | dez-23
m Tumnover Geral| 3,68% | 0,00%  0,00% 0,00% | 0,00%  0,00% 0,00%  0,00% 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00%
Taxa de Absenteismo
Taxa jan-23 few-23 mar-23 abr-23 mai-23 jun-23 julk-23 ago-23 | s=et-23 out-23 nov-23 | dez-23
Outros CID 139% | 000% | 0,00% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000%
Covid-19 0,30% | 000% | 0,00% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000%
Taxa Geral 169% | o000% | 0,00% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000% | 000%
Taxa de Absenteismo
&
-}
1,60% -
1,60%
1.40%
1,20%
g 1,00%
0,B0%
0,60%
0,40%
0,20%
0,00% A A A A A A A A A A A
jarr23 | fe-23 | mar-23 | abr-23 | mai23 | jun23 | jukld | age-23 | set-23 | out23 | now2d | der-23
mCwid19 | 0,30% | 000% | 0,00% | 000% | 000% | 000% | 000% | D00% | 000% | 0,00% | D00% | 000%
B OutresCID | 1,39% | 000% | 0,00% | 000% | 000% | 000% | 000% | D,00% | 000% | 0,00% | D00% | 000%
& TaxaGeral | 1,69% | 000% | 0,00% | 000% | 000% | 000% | 000% | D00% | 000% | 0,00% | D00% | 000%
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8.1. SESMT

O SESMT - Servico Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do
Trabalho HEL- Hospital Estadual de Luziania Vasco do Rosario Melo /Instituto Patris € um
servico ligado a Gestdo de Pessoas voltado para atender as necessidades dos colaboradores
nas questdes relacionadas a seguranca das suas atividades laborais. E composto por 02
Técnicos em Seguranca do Trabalho, que estdo a disposicdo para avaliar situagdes de risco
e incidentes relacionados com o local de trabalho. O SESMT promove a realizagcdo de
atividades de conscientizacdo, educacdo e orientacdo dos colaboradores agindo na prevencgéo
de acidentes do trabalho e doencas ocupacionais. Realiza inspecdes periodicas para cumprir

as normas de seguranca e saude estabelecidas pela instituicdo.

Neste més o SESMT, realizou as a¢6es educativas no hospital, DDS (Dialogo Diario de
Seguranca); versando sobre temas como: Cuidado com as maos, preservacdo pessoal e
profissional, comportamento inseguro. SESMT, juntamente com as equipes, Assisténcia
Social e RH, realizaram agdes voltadas ao janeiro branco, temas abordados com todas as
equipes do Instituto Patris, nos seguintes turnos; diurno e noturno, abrangendo todos os
plantdes, participagcdo na reunido bimestral para tratamento de pontos relacionados ao meio
ambiente PGRS (programa de gerenciamento de residuos), reunido bimestral com a

comissdo junto do material perfurocortante, comissdo junto com os representantes dos

setores, acidentes, descarte inadequado.
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Em Janeiro, ndo tivemos acidentes do trabalho, nem por parte do (Instituto Patris) e

nenhuma ocorréncia registrada pelas empresas prestadoras de servico.

Acidente de trabalho € o que ocorre pelo exercicio do trabalho a servigo da empresa,
provocando lesdo corporal ou perturbacdo funcional que cause a morte, ou a perda, ou

reducdo, permanente ou temporaria, da capacidade para o trabalho.

Segue apontamentos e levamentos realizados por intermédio de controle de planilha,

inspecdes, afastamentos com mais de quinze dias e menos de quinze dias, acidentes:

NUMERO DE INSPECBES POR SETOR-2023

SETOR JANEIRO FEVEREIRQ MARCO ABRIL MAIO JUNHO  JULHO AGOSTO SETEMBRQ OUTUBRONOVEMBRCDEZEMERO
CME 10

Ceniro Cirlirgico 10

Clinica Médica 10

Cozinha/Refeitorio 10

Diretoria 10

Farmacia 10

Faturamento 5

Laboratério 10

Lavanderia 7
[Manutencéo 6

NIR 10

Pronto Socorro 10

Raio-X 10

Sala Vermelha 10

uTI 11

| Total 140

AFASTAMENTO DE COLABORADORES POR ACIDENTE SUPERIOR A 15 DIAS AFASTAMENTO DE COLABORADORES POR ACIDENTE INFERIOR A 15 DIAS

Mensal Quantidade Mensal Quantidade

JANEIRO 0 JANEIRO 22

FEVEIRO FEVEREIRO

MARCO MARCO
MAIO MAIO

JUNHO JNHO

JTULHO JULHO
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ACDENTE DE TRABALHO COM COLABORADORES-NSTITUTO PATRIS-2023
FEVERERQ) VMARCO | ABRIL | 1MAQ | JUNHO | JULHO | AGOSTO |SETENERQ

TPOSDE ACDENTE. iR
Tinco
Traelo
PeriurcortantelBilogico
Doenca ocugacional
Total

QUTUBRO NOVENERODEZENERQ

ACIDENTE DE TRABALHO COM COLABORADQRES 2023 (TERCERQS)
JANERQ |FEVERERO] MARGO | ABRL | MAO | JUNHO | JULHO | AGOSTO SETEMBRQ QUTUBRO NOVENBRCDEZENERO

Tipos d acidente
Tipico
16}

PerfurcortanteiBidogico

Doenca ocupaciondl

Tota
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CONCLUSAO

O servico de maternidade tem sido a referéncia dos servigos da nossa unidade
hospitalar e as saidas da maternidade estiveram acima da meta estipulada. O percentual de

cesarea esta distante do estipulado, porém acompanha a média do estado.

Apesar de ndo atingir a meta de permanéncia de 4 dias na clinica médica e 2 dias da
na maternidade, observa-se que no més de janeiro, estivemos muito proximo desses

indicadores, relatando o perfil de paciente que esta sendo assistido na nossa unidade.

A estrutura para o inicio das cirurgias programadas estd em fase final de
implementacdo, permitindo assim que possamos atender as necessidades da macrorregiao

Nordeste de Goias.

Os trabalhos, processos, capacitacdes e melhorias tem sido realizados ndo s6 de
forma a atender as metas de producdo e desempenho estipuladas em contrato, mas também
ofertar a populacdo um servico publico de qualidade, seguranca e dignidade, principios
bésicos do SUS.

S 2

SIDNEI RUGERI

DIRETOR GERAL - HEL

el

VITTOR GALDINO

PRESIDENTE — INSTITUTO PATRIS
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